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1.INTRODUCCION

El presente capitulo tiene por finalidad el estable-
cimiento de la politica corporativa de prevencion
de delitos de la ley N° 20.393 de Feria de Osorno
S.A.y sus filiales, fijandose en el mismo los pro-
cedimientos de prevencion de dichos delitos y
su denuncia, como la designacion del Encargado
de Prevencion. Sus disposiciones vinculan a los
propietarios, accionistas mayoritarios, directores,
representantes, ejecutivos principales, trabajado-
res y terceros relacionados con la Empresa, todos
los cuales son responsables de la prevencién de la
comision de delitos de lavado de activos, financia-
miento del terrorismo y cohecho a funcionarios
publicos nacionales o extranjeros en la forma es-
tablecida en el cuerpo legal precitado.

La ejecucion de las politicas corporativas estable-
cidas al respecto, su difusién, aplicacion y fiscaliza-
cion, correspondera al Encargado de Prevencion
de Delitos, el que sera designado por el Directorio
de Feria de Osorno S.A.y durard en sus funciones
por un periodo de tres afos, susceptibles de ser
prorrogados.

La Gerencia General de Feria de Osorno S.A. pro-
veera al Encargado de Prevencion los medios ma-
teriales y facultades suficientes para el desempe-
fo de sus funciones, y tendra acceso directo a la
Administracion de la Empresa para informarla de
las medidas y planes implementados y para rendir
cuenta de su gestion, reportando sobre la misma
al Directorio respectivo,a lo menos semestralmen-
te, sin perjuicio de encontrarse obligado a atender
los requerimientos que en cualquier oportunidad
le formule dicho cuerpo colegiado.

El Encargado de Prevencion serd, en el desempe-
Ao de su cargo,autébnomo respecto de la Adminis-
tracién de la Empresay de sus accionistas,y tendra
libre acceso a toda la informacion relacionada al
ejercicio de sus funciones.

Feria de Osorno S.A.y sus filiales podran obtener la
certificacion de la adopcién e implementacion de
su Modelo de Prevencién de Delitos, la cual sera
expedida por la Empresa de Auditoria Externa de-
signada por la Junta General de Accionistas.
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Son conjuntamente responsables de la eje-
cucion, administracion y supervisiéon del Sistema
de Prevencién que se establece, los Directorios
de Feria de Osorno S.A.y sus filiales, las Geren-
cias Generales respetivas y el Encargado de Pre-
vencion de Delitos. Constituiran estructuras de
apoyo a los responsables del Sistema los ejecu-
tivos de las dreas de Administracién y Finanzas,
Legal y de Recursos Humanos de las Empresas.

2.1 Acciones De Prevencion
Serdn acciones de prevencion las siguientes:

1.- Capacitacion

2.- Identificacion de Riesgos
3.- Controles preventivos

2.1.1 Capacitacion

El Encargado de Prevencién y las respectivas
areas de apoyo del Sistema, deberan proveer a la
adecuada comunicacidn a los ejecutivos y traba-
jadores de las empresas involucradas, asi como a
los terceros relacionados o que se relacionen a
las mismas, de la politica general de prevencién
de delitos de la ley N° 20.393, entregandoles in-
formacion pormenorizada de los aspectos esta-
blecidos en el Sistema y sus normay condiciones
de cumplimiento.

Conjuntamente con lo anterior, los procesos de
inducciéon de funcionarios de las empresas con-
templaran la comunicacion personalizada de la
misma politica y sistemas.

2.1.2 Identificacion de Riesgos
Correspondera al Encargado de Prevencién

de Delitos la realizaciéon del proceso de iden-
tificacion de riesgos de comision de éstos, y su

debida actualizacion, conforme al devenir de los
negocios sociales y cambio de sus caracteristicas.
Conjuntamente con lo anterior, debera proveer
al establecimiento de procedimientos de control
de dichos riesgos y su constante evaluacion.

Los procesos precedentemente consignados
estaran referidos, especial pero no excluyente-
mente, a los siguientes marcos regulatorios:

-Lavado de Activos, Ley N° 19.913,

-Trdfico de Drogas, Ley 19.366,

-Conductas Terroristas, Ley 18.314,

-Control de Armas, Ley N° 17.798,

-Mercado de Valores, Ley N° 18.045,

-Ley General de Bancos, DFL.N° 3 de 1997,

-Delitos cometidos por Empleados Publicos, pdrra-
fos 4,5,6,9y 9 bis del Titulo V del Libro Il del Cédigo
Penal,

-Cohecho, articulos 250y 251 bis del Cédigo Penal.

2.1.3 Controles Preventivos

El Encargado de Prevencién deberd desarrollar,
conforme a la ejecucién de las actividades de las
Empresas, un sistema de control preventivo, me-
diante entrevistas personales y reuniones con la
participacion de los ejecutivos de cada una de
las distintas actividades de Feria de Osorno S.A.y
sus filiales, sistema que debera contemplar pre-
cisamente las actividades especificas de control,
la frecuencia de su realizacidn, con designacion
del responsable de area respectivo y la verifi-
cacion efectiva de su ejecucion.

2.2 Acciones de Deteccion
2.2.1 Identificacion de Fallas de Control
Las Acciones de deteccién tienen por finalidad

detectar incumplimientos al Sistema de Preven-
cién e identificar potencialidades de comisién




de delitos. Para el cumplimiento de este obje-
tivo, el Encargado de Prevencién debera efectuar
auditorias bimensuales de cumplimiento de las
politicas y sistemas que se establecen.

2.2.2 Procesos Judiciales Y De Fiscalizacion
Administrativa

Las areas legal y administrativa de Feria de Osor-
no S.A.y sus filiales, deberdn informar mensual-
mente al Encargado de Prevenciéon de Delitos
el inicio y existencia de procesos judiciales que
afecten a las Empresas y que se encuentren rela-
cionados con los delitos establecidos en la Ley
Ne 20.393,y la realizacion de fiscalizaciones inici-
adas por organismos publicos a Feria de Osorno
S.A.y cualesquiera de sus filiales.

2.3 Acciones de Supervision y Eva-
luacion

El Encargado de Prevencion de Delitos debera
desarrollar permanentemente acciones de
Supervision y Evaluacién de los sistemas im-
plementados, con la finalidad de certificar su
cumplimiento y eficacia y, conjuntamente, la ac-
tualizacién de los riesgos y controles definidos,
asi como el andlisis de las denuncias recibidas y
los resultados de los procesos investigativos cor-
respondientes.
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1.- Constituye obligacién de todas las personas
que se desemperian en Feria de Osorno S.A.y sus
filiales dar cumplimiento a las disposiciones esta-
blecidas en su Politica Corporativa de Prevencién
de Delitos de la Ley N° 20.393 y los Sistemas de
Prevencién, Deteccion y Denuncia establecidos
en la misma, exigencia extensiva a los terceros
relacionados o que se relacionen con dicho
grupo de empresas. Esta obligacion comprende
el deber de denunciar todo incumplimiento a di-
cha Politica y los Sistemas que contempla respec-
to de toda accién u omisién que importe una
violacién a sus disposiciones o que, en general,
pueda constituirse en indiciario de transgresion
a las disposiciones de la Ley N° 20.393.

2.- Interposicion de la denuncia

Toda denuncia formulada conforme se establece
precedentemente, deberd interponerse ante el
Encargado de Prevencion de Delitos, por escrito
o mediante entrevista personal, debiendo ex-
presar formalmente el denunciante su voluntad
de personalizar su denuncia o permanecer en el
anonimato.

3.- Requisitos de la denuncia
La denuncia debera contener:

a) descripcién pormenorizada de los hechos que
le sirven de fundamento;

b) identificacién de las personas involucradas, si
las conociere;

¢) todo antecedente documentario o de cualqui-
er naturaleza que le puedan servir de respaldo.

4.- Procedimiento

Interpuesta la denuncia, el Encargado de Preven-
cion de Delitos debera proceder a su analisis y
responder al denunciante, en el plazo de 15 dias
habiles, si los hechos denunciados ameritan la
apertura de un proceso investigativo.

El proceso de investigacion correspondiente de-
berd comprender, especial pero no excluyente-
mente, la recopilaciéon de toda la informacién
referida a los hechos denunciados y la interro-
gacion del personal involucrado en los mismos,
debiéndose dejar constancia en el expediente
que se abrira a ese fin de la totalidad de dichos
antecedentes, como de todo otro antecedente o
elemento probatorio.

5.- Concluido el procedimiento investigativo re-
spectivo, el Encargado de Prevencién de Delitos
que lo ha sustanciado procedera a informar al
Directorio sobre el mismo, concluyendo con sus
recomendaciones al respecto, todo lo cual se
contendra en un informe escrito.
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